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 18 患者・家族等の相談件数  

   

 指標の説明・定義  

 

当院では、地域医療支援センターにて、患者さんからの様々な相談をお受けしています。 

MSW（医療ソーシャルワーカー）、看護師が必要に応じて関係部署と連携して対応しています。 

がん支援の一環として、年に３回程度「がん患者サロン」を開くなど、より多くの患者さんに

寄り添うための取り組みも行っています。 

 

   

   

     

 結果  

 

 

 

   2022年度 2023年度 2024年度   

  

患者・家族等の相談

件数（がん相談・ 

支援等も含む） 

1,264件   1,311件   1,294件     
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